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« Je m'intéresse au futur parce
que c'est la que je vais passer le
reste de ma vie. »

Albert Einstein
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La e.fertilisation

| - Introduction: Questions sur la création de valeur
ajoutée conjuguée

|1 - Netbrain, les réseaux vecteurs clé de la
efertilisation

|11 - La e.fertilisation, outil du développement
durable

¢ |V - Conclusions
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I - INTRODUCTION:
Quelques Questions utiles sur la création
de la valeur conjuguée...

Ce sont les relations entre les composants d’une
chaine de la valeur qui produisent la valeur
immatérielle : un tas de 4 millions de briques ne
«vaut » pas autant que le Dome de Florence.

Nous incorporons les savoirs individuels dans les ceuvres
humaines collectives. Nous cré ons des cha fnes de la
valeur a plusieurs: de la valeur ajoutée conjuguée.
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Réduction des délais

Réduction des stocks

Réduction du codts des achats
Réduction des colts administratifs

Réduction des immobilisations et économie en
capital
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Gains de productivité globaux entre
partenaires

Appel croissant aux TIC pour faciliter les
échanges d'affaires

Développement des services et produits
systémiques qui tire la demande de
réseaux cooperatifs

Développement de la subsidiarité: changer
de fournisseur est plus facile que de
changer d’organisation

Développement intense des échanges des
idées et des savoirs par les réseaux: la

€ 1

Entre 1984 et 1992, les PME isolées ont perdu
270 000 emplois alors que les entreprises en
réseaux en créaient 300 000
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e nar le rai ie "
pllaborative qui privilégie la création de valeur

c
ajoutée conjuguée (e.fertilisation)

s s: Economie systémique S
i privilégie I'nyper-productivité

Pfoduits de plus en plus complexes (externalisations) ~ Cpnnaissances nécessaires de plus en plus larges

fajorisant les mét@organisations (HM) nécessitant une mutualisation des savoirs
tHortaitsy

Djminution des co(ts fixes et des codts Demandes de services globaux (services

djntermédiation ( des transactions) mais codts systémiques) Ingénierie de I'Offre(gestion du

vqriables croissants (complexité) cqmpliqué et du complexe)

Rgseaux informatiques dédiés a la productivité des REseaux informatiques dédiés a la fertilisation des

trinsactions (méta-réseaux) icges (Communautés de métiers)

humain reste

ominant

« L’économie systémique est caractérisée par la croissance de I'attomatisation des transactions

inter-entreprises.
« L’économie collaborative ou e.Fertilisation est caractérisée par I'intensité des échanges des
savoirs inter-entreprises. Eurotechnopolis Institut Copyright 2003 8




Communautés virtuelles professionnelles Un choix politique pour le
intégrées dans la netéconomie a

intégration et coopération faible dirigeant

Communautés de type méta-entreprise
fédérées a intégration faible mais
coopération forte

Communautés de type méta-réseaux
fortement intégrées a coopération sous
contraintes fonctionnelles
ClL

Forte Intégration/
forte rigidité

n dans une

Faible Intégration/
Flexibilité forte
Eurotechnopolis Institut Copyright 2003 9

MCI (USA) alliances 1996 * Un gain évalué par son

avec plus de 100 sociétés président & 500 millions de
dollars par an.

Selon John Sculley, président ~ ° «un dollar créé par Apple en

Apple Computer engendrait deux ou trois autres
pour ses partenaires »

NAS (National * Gains sur les codts de

A stockage et de distribution
Semiconductor) et Fedex 2.9% et 1,5% du CA

Fedex'é CBM, Rankxereg Subsidiarité:Croissance du %

des échanges marchands par
rapport au CA, 60% a 70%
entre 90 et 95.
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Dans un contexte transnational hétérogéne, les entreprises
européennes ont plus de difficultés pour bénéficier des
apports des organisations systémiques.

Dré ins de product
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Partout I'innovation devient
pluridisciplinaire et le résultat d’un travail de
groupe,

Les savoirs sont sortis des écoles mais aussi
des cceurs de métiers

Le maillage d’organisations collaboratives
permet une mise en masse critique des
entreprises et des chercheurs

Les réseaux aident a la surveillance des
évolutions des sciences et des techniques
4 La pollin I de oirs
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En 1950, 20% du personnel pour lancer un nouveau produit; en 1985, plus
de 60%.

En 1963, 90% des taches consistaient déja a rechercher et obtenir des
informations

En 1968, le volume des informations disponibles était si important qu'il
était meilleur marché de réinventer une solution de moins de 100 000
dollars plutét que de chercher a savoir si quelqu’un avait déja résolu le
probleme quelque part.

1998, nous produisions plus de 600 000 pages de données techniques par
jour, dans le monde

2003: Selon la régle empirique des services de renseignements: 90% de
I'information utile est disponible mais difficilement accessible, 9% existe
mais reste peu diffusée, 0,9% est réellement confidentielle et le 0,1%
n'existe pas encore!

En né: Pl
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Développements de produits et services co-brandés: d’ores et déja 82%
les promotions de la grande distribution sont le fait de coopérations
éphémeres (Publications spécialisées, Groupe P. Seybold).
Rédaction et traitement partagés de dossiers et documents (rédaction
propositions commerciales Y/ documentation technique Clorox-
Californie)
Discussions électroniques:«virtuals workshops»: réorientation de la
politique d’achat de CMB, co-développement au Conseil Régional
d’Avon pour la mise en pratique de nouvelles |égislations sociales.
Valorisation des compétences : téléconférence associant des clients:
Compagq Link, Boeing pour son 777.
Blatit o

& Pour Taciliter n. 5 118
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réseaux
Si 80% des innovations sur les
«process » viennent de I'intérieur,

80% des innovations sur les produits

&
et les services viennent des | r _' -
partenaires et clients de I'entreprise 'ﬁ "R i‘q_f

L st d’encourac
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La communauté professionnelle est une caisse de résonance des

« bas bruits » dans I'écosysteme de I'entreprise: elle permet
d’anticiper les problémes a venir.

Elle incorpore les clients: ils sont a I'origine de la plupart des idées
nouvelles

Elle implique le personnel: la plupart des progrés ont été apportés
par lui grace au partage d’expériences

Elle encourage la multiplication des contacts interpersonnels: La
qualité des relations des individus constitue un capital qualitatif
précieux
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La compétitivité des nations dépend de la
capacité a mieux utiliser le capital immatériel
accessible

Passer d’une logique d’entreprise & une logique
de communauté professionnelle: I'exemple
canadien

Passer d’une logique de productivité a une
logique de création de valeur ajoutée
conjuguée

E fertilisation: le fait d'étre branché sur les
réseaux d’idées est une des premiéres
conditions de la capacité a percevoir les
changements en formation
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Nous passons d’une logique de bassins d’emplois et de pdles de
competences a une logique de filiere d’emplois et de compétences
Obligation de briser I'isolement des PME gréce a la constitution de
véritables fédérations d’entreprises pour accéder économiquement
a la matiere grise qui représente 90% de leurs investissements
(Planet)

Les alliances d'intérét autour d’'un pdle de compétence se
multiplient: plutdt que cceur de métier il faut organiser des filieres
de compétences... en réseaux!

L’optimisation des réseaux d’expertises dans un contexte de
concurrence mondiale modifie la géopolitique du développement
pour les entreprises (IBM)
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Lancé en 1997, Les Réseaux de Centres d’Excellence regroupent 14 réseaux spécialisé s
dans des domaines comme le télé-enseignement, la technologie du béton, la pate a
bois, la robotique et lingénierie des protéines. lls relient 48 universités, 37 hdpitaux,
76 organismes gouvernementaux, 65 instituts de recherches et 405 entreprises.

En 2002, I'emploi dans I'ensemble des ré seaux représente 5 900 personnes dont
1400 professeurs & étudiants pour 22 RCE.

Ils ont généré 87 sociétés par essaimage. Ils ont déposé un nombre élevé de
brevets: 179. Et surtout ils ont décloisonné et dynamisé un nombre croissant
d’acteurs divers qui ont découvert que I'on pouvait créer des chainons manquants
(des entreprises et des emplois) en conciliant la recherche avec les affaires.

A partir des premiers résultats le ministre canadien de la politique industrielle et
scientifique a annoncé le lancement de la Fondation Canadienne pour I'Innovation,
en charge de récupérer des fonds pour multiplier ces réseaux d'excellences dans
tous les secteurs possibles.

http:// www.nce.gc.ca/indexfr.htm
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On crée de la valeur ajoutée conjuguée en favorisant I'intensité
des échanges de compétences entre organisations

La « pollinisation » des idées par les réseaux devient un objectif du
développement des économies avancées

Cela implique de compenser une faible intégration fonctionnelle
et technique par une forte culture de la coopération

Les régions doivent favoriser les politiques d’alliances entre PME,
entre centres de formation et de R&D pour faire créer de la valeur
ajoutée conjuguée
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Possibilité d'identifier des porteurs de projets

Possibilité d’identifier des experts et des lieux de
savoirs extérieurs utiles

Renforcement de la notoriété des établissements
autour de leurs pdles de compétences

Liens plus ou moins formels entre centres de
formations et de recherches

Capacités a utiliser des budgets de la recherche
publique

Eurotechnopolis Institut Copyright 2003 21

Mise en question de la gestion territoriale des ressources

Nouvelles opportunités de faire reconnaitre sa compétence sur son

marché

Co-apprentissage et auto-régulation des chaines de compétences

Valorisation des ressources par la filiere «corporate» plutét que par le

bassin d’activités

La efertilisation favorise I'intégration économique et professionnelle
I€
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